Sygn. akt VII AGa 1871/18

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 23 lipca 2020 r.

Sad Apelacyjny w Warszawie VII Wydzial Gospodarczy i Wilasnosci Intelektualnej w skladzie:
Przewodniczqcy: Sedzia SA Jolanta de Heij-Kaplinska (spr.)
Sedziowie: SA Maciej Dobrzyniski

SO del. Maciej Kruszynski

Protokolant: Anna Boreczek

po rozpoznaniu w dniu 16 lipca 2020 r. w Warszawie

na rozprawie

sprawy z powodztwa P. D.

przeciwko (...)spoélce z ograniczonqg odpowiedzialnosciq z siedzibg w W.
o naruszenie dobr osobistych i zadoséuczynienie

na skutek apelacji pozwanego

od wyroku Sqdu Okregowego w Warszawie

z dnia 15 lutego 2018 r., sygn. akt XXVI GC 751/17

I. oddala apelacje;

II. zasagdza od (...) spolki z ograniczonq odpowiedzialnosciq z siedzibqg w W. na rzecz P. D.
kwote 1890 zl (tysiqgc osiemset dziewiecédziesiqt zlotych) tytulem zwrotu kosztéw postepowania
apelacyjnego.

Maciej Dobrzynski Jolanta de Heij-Kaplifiska Maciej Kruszynski

Sygn. akt VII AGa 1871/18

UZASADNIENIE

P. D. pozwem z 21 wrze$nia 2017 r. wniést o nakazanie pozwanej (...) sp. z 0.0. w W., aby w terminie 7 dni
od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia wydanego w sprawie zlozyla wniosek do Krajowego Rejestru Dlugéw
Informacji Gospodarczej S.A. o usuniecie informacji gospodarczej dotyczacej zadluzenia powoda wynikajacego z
umowy agencyjnej nr (...), zasadzenie od pozwanej na rzecz powoda kwoty 10 000 zl z ustawowymi odsetkami za
opo6znienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaplaty oraz zasadzenie kosztow procesu.

W uzasadnieniu pozwu wskazano, ze pozwana po oddaleniu jej powddztwa przeciwko P. D. o zaplate, dokonata wpisu
do Krajowego Rejestru Dlugéw (KRD) informacji gospodarczej, obejmujacej dochodzona przez nig w postepowaniu
cywilnym kwote wraz z odsetkami. Pow6d dowiedzial sie o wpisie, gdy starat sie o kredyt. Zwracal sie do pozwanej o
usuniecie informacji, podjal samodzielng probe usuniecia informacji w KRD, ale bezskutecznie.



Powod prowadzi dzialalno$¢ gospodarczg w zakresie handlu sprzetem medycznym, wyrobami medycznymi i
farmaceutycznymi. Dokonany wpis uniemozliwia mu wziecie kredytu kupieckiego, a takze mieszkaniowego na
zakup wiekszego mieszkania. Powdd ma zaciggniety jeden kredyt hipoteczny, a dokonany wpis stanowi zagrozenie
dla przebiegu realizacji umowy, bowiem bank okresowo sprawdza zobowiazania kredytobiorcow. Dodatkowo wpis
podwaza wiarygodno$é powoda wobec kontrahentow.

Powod domaga sie ochrony na podstawie art. 24 k.c., wskazujac, Ze pozwana naruszyla dobra osobiste powoda jak:
wiarygodno$¢ platnicza, reputacja, godnos$é, spokdj. Z tych wzgledow powdd domaga sie zobowigzania pozwanej do
usuniecia skutkdw naruszenia, a takze zadoS¢uczynienia, przy czym kwota roszczenia uzasadniona jest czasokresem
naruszen (najp6zniej od 14.11.2016 r.), ich dolegliwoécig dla powoda oraz wobec faktu, ze pozwana trzykrotnie
odmowila wykreslenia informacji w okresie przed procesem, gdy powod nie formulowal jeszcze zadnych roszczen
finansowych.

W odpowiedzi na pozew pozwana wniosta o oddalenie pow6dztwa w calo$ci i zasadzenie na jej rzecz kosztéw procesu.
Wskazala, ze w postepowaniu cywilnym dochodzila naleznosci od P. D. wylacznie na podstawie weksla, nie zas na
podstawie umowy agencyjnej. Powo6dztwo zostalo oddalone wobec podniesienia zarzutu przedawnienia roszczenia
z weksla. Wpisu w KRD dokonano za§ na podstawie umowy agencyjnej nr (...) oraz umowy cesji. Ustawa z 9
kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych umozliwia wpis takze
wierzytelnosci przedawnionych, przedawnienie nie ma bowiem wplywu na istnienie zobowigzania. Zobowigzanie
powoda wynika z nierozliczonej prowizji z umowy agencyjnej, zawartej z Towarzystwem (...) S.A.

Wyrokiem z dnia 15 lutego 2018 r. Sad Okregowy w Warszawie w sprawie o naruszenie dobr osobistych i
zado$éuczynienie nakazal pozwanej (...)spdlce z ograniczong odpowiedzialnoScia z siedziba w W., aby w terminie 77
dni od uprawomocnienia sie wyroku w niniejszej sprawie zlozyla wniosek do Krajowego Rejestru Dlugéw Informacji
Gospodarczej spolki akcyjnej we W. o usuniecie informacji gospodarczej dotyczacej zadluzenia powoda P. D.
wynikajacego z umowy agencyjnej nr (...) (punkt pierwszy) i zasadzil od (...)spolki z ograniczong odpowiedzialnoécia z
siedziba w W. na rzecz P. D. kwote 10 000 zl (dziesie¢ tysiecy zlotych) wraz z ustawowymi odsetkami za op6znienie od
dnia 21 wrzeénia 2017 roku do dnia zaplaty (punkt drugi) oraz orzek! o kosztach procesu zasadzajac od pozwanego na
rzecz powoda kwote 4 239,30 zlotych (cztery tysiace dwiesScie trzydzieSci dziewieé zlotych trzydziesci groszy) (punkt
trzeci).

Powyzszy wyrok zostal wydany na podstawie nastepujgcych ustalen faktycznych i rozwazan
prawnych:

26 wrze$nia 2002 r. P. D. zawarl z Towarzystwem (...) S.A. ((...)) umowe agencyjna nr (...), na mocy ktérej mial
wykonywac uslugi agencyjne, od ktorych otrzymywat wynagrodzenie prowizyjne. Na poczet roszczen (...) ustalono
kwote gwarancyjng w wysokoSci 10% prowizji, nie wiecej niz 3 000 zl. Umowa regulowala tez przypadki obowiazku
zwrotu prowizji na rzecz (...) (np. zaprzestanie placenia sktadek przez ubezpieczajacego przed uplywem 12 miesiecy
od zawarcia umowy). W ciagu 2003 r. Towarzystwo (...) S.A. wystawilo na rzecz powoda szereg faktur korygujacych
ustuge ,posérednictwa w sprzedazy ubezpieczeni indywidualnych i grupowych”.

13 listopada 2003 r. przestano powodowi wypowiedzenie umowy agencyjnej bez zachowania okresu wypowiedzenia
i wezwano go do zwrotu kwoty 4 964, 03 zl wyplaconej tytulem prowizji warunkowej w zwigzku z rozwigzaniem
czesci umoéw. Sad Okregowy wskazal, ze nie wiadomo, kto podpisal sie przed wypowiedzeniem, ani nie wskazano, jak
rozliczono zgromadzong zgodnie z umowa kwote gwarancyjna stuzaca zaspokojeniu roszczen (...). 25 listopada 2003
r. ponownie skierowano do powoda wezwanie do zaplaty kwoty 4 964, 03 zl.

Zabezpieczeniem umowy agencyjnej byl weksel in blanco na zabezpieczenie zwrotu prowizji i wynagrodzenia platnego
zaliczkowo na rzecz Towarzystwa (...) S.A. Weksel zostal wypekliony 14 wrze$nia 2004 r. na kwote 5 521, 58 z}
z terminem zaplaty 30 wrze$nia 2004 r. ze wskazaniem, ze ma by¢ platny na rzecz (...) sp. z 0.0. Sad Okregowy
podkreslil, ze brak informacji, aby wyslano powodowi wezwanie do wykupu weksla.



30 kwietnia 2004 r. Towarzystwo (...) S.A. w W. przeniosta na (...) sp. z 0.0. w W. ,wszelkie wierzytelno$ci”
przystugujace wzgledem osdb, ktére do dnia 30 kwietnia 2004 r. §wiadczyly na rzecz cedenta ushugi posrednictwa
ubezpieczeniowego. W umowie brak jest skonkretyzowania dluznikéw i ich zadluzenia. Ponownie Sad Okregowy
podkreslil brak informacji, aby powdd zostal powiadomiony o dokonanym przelewie.

21 grudnia 2007 r. (...) sp. z 0.0. w W. przeniosla ,bezsporne i wymagalne” wierzytelnoéci wobec dtuznikow
wymienionych w zalacznikach nr 1 i 2 na rzecz pozwanej spotki. Nazwisko powoda znajduje sie w zalaczniku ze
wskazaniem kwoty wierzytelnoSci na 5 044,65 zl. Kolejny raz brak informacji, aby powo6d zostal powiadomiony o
przelewie.

Pozwana jako cesjonariusz weszla w posiadanie wypelionego weksla, na podstawie ktérego w dniu 13 lipca 2010 r.
wniosla pozew o zaplate kwoty 5 521, 58 zt w postepowaniu nakazowym. W tym postepowaniu Sad stwierdzil brak
podstaw do wydania nakazu zaplaty i w odpowiedzi na pozew P. D. podniost zarzuty: przedawnienia roszczenia, braku
legitymacji po stronie powoda, wypelnienia weksla niezgodnie z deklaracja. Wyrokiem z 9 maja 2011 r. SR dla m.st.
Warszawy w sprawie I C 1023/10 oddalil powo6dztwo i zasgdzil koszty na rzecz pozwanego. 16 maja 2011 r. po wydaniu
wyroku powdd zlozyl o§wiadczenie o cofnieciu pozwu, bez zrzeczenia sie roszczenia. Wydany wyrok ani nie zostal
zaskarzony, ani nie wniesiono o sporzadzenie uzasadnienia.

Sad Okregowy ustalil, ze jesienig 2016 r. powdd dowiedzial sie o wpisaniu przez pozwana jego zadluzenia w kwocie 12
775, 06 zt do Krajowego Rejestru Dlugow. Bank (...) odmowil mu wowezas udzielenia kredytu. Nastepnie kwota w KRD
zostala zmniejszona do 6 798, 53 zl. Powdd usilowal wyjasni¢ kwestie wpisanego zadluzenia. E-mailowo i pisemnie
zwracatl sie do pozwanej z prosba o usuniecie wpisu, nie wysuwajac roszczen finansowych. Stanowisko pozwanej byto
takie, ze zobowiazanie cho¢ przedawnione, to nadal istnieje, stad tez pozwana domagala sie calkowitej splaty.

1 grudnia 2016 r. pelnomocnik powoda zwroécil sie o wykreslenie wpisu bezposrednio do KRD, powolujac sie na
wyrok oddalajacy powddztwo (...) sp. z 0.0. KRD odpowiedzial, ze przedawnione zobowigzania moga by¢ zgloszone
do rejestru, a jedynym ograniczeniem wierzyciela w przypadku zobowiazania przedawnionego jest brak mozliwo$ci
zadania od organdw panstwa, aby za pomoca przymusu sklonil dluznika do zaplaty. Jednocze$nie na prosbe KRD
o wyjasnienie pozwana wskazala w odpowiedzi, ze roszczenie w sprawie cywilnej wynikalo z weksla i na skutek
podniesionego zarzutu przedawnienia powod cofnal pozew bez zrzeczenia sie roszczenia, a na skutek powyzszego sad
oddalil powddztwo, przy czym orzekal wylgcznie co do roszczenia wekslowego.

Powdd zglosit w KRD, ze kwestionuje wpisane zobowiazanie. Odnotowano, ze zobowigzanie jest sporne.

1 czerwca 2017 r. pelnomocnik powoda wezwal pozwana do zaniechania naruszen débr osobistych i do zaplaty
zado$Cuczynienia. Pozwana ponownie przedstawila te sama argumentacje, wskazujac ze sprawa sadowa dotyczyla
roszczenia z weksla, a wpis dotyczy zadluzenia z umowy agencyjne;j.

Sad Okregowy ustalil, ze pow6d od 2007 r. posiada zadluzenie z tytulu kredytu hipotecznego, a kredytodawca
upowazniony jest do badania sytuacji majatkowej kredytobiorcy i wypowiedzenia umowy kredytu w razie watpliwoéci
co do oceny mozliwoéci splaty. Powod staral sie o kredyt na zakup wiekszego mieszkania, ale dokonany wpis
w KRD skutkuje automatycznie odmowa jego udzielenia. W 2016 r. Bank (...) odméwil udzielenia mu kredytu
obrotowego na rozwdj dzialalno$ci gospodarczej. Kredyt byl powodowi potrzebny na zapewnienie wkladu wlasnego,
przy przystepowaniu do postepowania przetargowego w zakresie opakowan lekéw, z ktérego powod mialby intratny
docho6d. Dodatkowo powdd jako przedsiebiorca ma kontakty handlowe z wieloma kontrahentami, a cze$¢ z nich
sprawdza informacje o powodzie w KRD. Istniejacy wpis podwaza zaufanie do powoda, godzi w jego reputacje,
wywoluje krepujace pytania ze strony kontrahentéw. Zeznajacy powod uwazal, ze na skutek zaniechania przez
pozwang zlozenia wniosku o usuniecie P. D. z KRD, doszlo do naruszenia dobr osobistych w postaci jego spokoju,
godnoci, dobrego imienia i czci rozumianej w plaszczyznie przystugujacego mu przymiotu przedsiebiorcy, tj. renomy
oraz wiarygodno$ci kupieckiej i kredytowe;j.



Sad Okregowy dokonal ustalen faktycznych na podstawie bezspornych twierdzen stron, majac na wzgledzie dyspozycje
przepisu art. 229 k.p.c. i 230 k.p.c. oraz na podstawie zlozonych przez strony dokumentéw, ktére uznal za
wiarygodne, a takze dokumentéw znajdujacych sie w aktach sprawy IC 1023/10. Do ustalen postuzyl rowniez dowod z
przestuchania strony, ograniczony do przestuchania powoda na podstawie przepisu art. 302 § 1 k.p.c.. Sad Okregowy
dal wiare zeznaniom powoda w zakresie, w jakim korelowaly one z pozostalymi dowodami zgromadzonymi w sprawie,
biorac pod uwage subsydiarny i pomocniczy charakter tego dowodu. Zeznania powoda byly istotne co do odmowy
udzielenia kredytu z uwagi na wpis w KRD, dolegliwo$ci dla powoda w zwiazku z dokonanym wpisem, aktywnosci
powoda zmierzajacej do usuniecia wpisu, naruszenia dobr osobistych powoda.

Sad Okregowy zakreslil spor miedzy stronami do tego, czy na skutek wpisania powoda przez pozwang do KRD i
zaniechania co do zlozenia wniosku o wykreslenie powoda z KRD doszlo do naruszenia dobr osobistych powoda oraz
czy zostaly spelnione przestanki z art. 24 k.c. uzasadniajgce ochrone. Powdd kwestionowat takze swoje zadtuzenie z
tytulu umowy agencyjnej, co Sad Okregowy uznal takze za okoliczno$¢ sporng.

Podstawe prawng zadania pozwu stanowil przepis art. 23 k.c. i 24 § 1 k.c. w zw. z art. 448 k.c. Z przepiséw powyzszych
wynika, ze dobra osobiste czlowieka, jak w szczegblnosci zdrowie, wolno$é, cze$é, swoboda sumienia, nazwisko
lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, tworczo$¢ naukowa, artystyczna,
wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w
innych przepisach (art. 23 k.c.). Ten, czyje dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zadaé
zaniechania tego dzialania, chyba Ze nie jest ono bezprawne, a w razie dokonanego naruszenia moze on takze
zadaé, azeby osoba, ktora dopuscila sie naruszenia, dopelnila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow, w
szczegolnosci azeby zlozyla o§wiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych
w kodeksie moze on réwniez zadac¢ zadoSéuczynienia pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na
wskazany cel spoleczny (art. 24 § 1 k.c.). W razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznac¢ temu, czyje dobro
osobiste zostalo naruszone, odpowiednig sume tytulem zado$éuczynienia pienieznego za doznang krzywde lub na jego
zadanie zasadzi¢ odpowiednig sume pieniezng na wskazany przez niego cel spoleczny, niezaleznie od innych §rodkow
potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia (art. 448 zd. pierwsze k.c.).

Sad Okregowy zaznaczyl, Ze przestankami odpowiedzialnoéci pozwanego z tytutu naruszenia dobr osobistych powoda
jest (i) zagrozenie albo naruszenie dobra osobistego powoda, przy czym to pow6d musi wykazaé¢ zgodnie z art.
6 k.c. w zw. z art. 232 k.p.c. sam fakt naruszenia konkretnego dobra (naruszenia istniejacego obiektywnie, a nie
istniejacego tylko w subiektywnym odbiorze osoby zZadajacej ochrony prawnej oraz osobe sprawcy tego naruszenia),
(ii) bezprawno$¢ naruszenia, przy czym to na pozwanym spoczywa ciezar dowodu w mysl art. 6 k.c. w zw. z art.
232 k.p.c. wykazania, ze naruszenie nie mialo charakteru bezprawnego, (iii) odno$nie zadoécuczynienia - takze wina
(art. 448 k.c. znajduje zastosowanie tylko w wypadku zawinionego naruszenia débr osobistych). Sad Okregowy
wyjaénil, ze w przepisie art. 24 k.c. jest odeslanie do ,zasad przewidzianych w kodeksie", a zatem takze do czeSci
po$wieconej czynom niedozwolonym, a art. 448 k.c. znajduje sie w tytule VI po§wieconym czynom niedozwolonym.
Wine zgodnie z art. 6 k.c. w zw. z art. 232 k.p.c. powinna wykaza¢ strona powodowa. Powyzsze przestanki maja
charakter kumulatywny, co oznacza, ze muszg by¢ spelnione lgcznie.

W ocenie Sadu Okregowego doszlo do naruszenia dobr osobistych powoda w postaci jego dobrego imienia, godnoSci,
spokoju i czci rozumianej w plaszczyZnie przystugujacego mu przymiotu przedsiebiorcy (renomy, wiarygodnos$ci
kupieckiej i kredytowe;j).

Zdaniem Sadu Okregowego dzialanie pozwanego nosilo znamiona bezprawnosci, bowiem watpliwe jest istnienie
zobowigzania po stronie powoda. Sad Okregowy zaznaczyl, ze nie wiadomo, czy doszlo do skutecznego wypowiedzenia
umowy agencyjnej, bowiem nie sposob ustali¢, kto zlozyl powyzsze oSwiadczenie. Ponadto watpliwoé¢ budzi
prawidlowosé wyliczenia prowizji przypadajacej (ewentualnie) do zwrotu, gdyz nie wskazano tego w wezwaniu, a
ponadto z wynagrodzenia powoda odkladano rezerwe gwarancyjna (do 3000 z1) i nie wskazano, jak ja rozliczono.
Wreszcie nie wiadomo, czy ,wierzytelno§¢” wobec powoda zostala objeta umowa Towarzystwa (...) S.A. z (...) sp. z
0.0. Umowa zawiera ogoblne sformulowanie, Ze przenoszone sa ,,wierzytelno$ci przystugujace wzgledem osob, ktore



do dnia 30 kwietnia 2004 r. $wiadczyly na rzecz cedenta ushlugi posrednictwa ubezpieczeniowego”, co wywoluje
watpliwo$¢, czy chodzi o osoby, ktére wykonywaly takie ustugi kiedykolwiek przed 30 kwietnia 2004 r., czy takie,
ktore wykonywaly te ustugi do tej daty wlgcznie. Jednoczesnie brak jest w umowie skonkretyzowania dtuznikéw i ich
zadluzenia. Kolejna cesja z (...) sp. z 0.0. na rzecz pozwanej przenosi wierzytelnoéci ,bezsporne i wymagalne”. Trudno
okresli¢, czy wierzytelno$¢ wobec powoda posiadala te przymioty. Dodatkowo powdd nie zostal tez powiadomiony o
zadnej z zawartych cesji.

Sad Okregowy wskazal, ze na dzien zawierania umowy cesji z pozwana tj. 21 grudnia 2007 r. zar6wno roszczenie z
weksla, jak i z umowy agencyjnej byly przedawnione, z czego pozwana sp6lka, jako podmiot zajmujacy sie zawodowo
skupowaniem wierzytelnoSci niewatpliwie zdawala sobie sprawe. W 2010 r. pozwana spoétka wystapila z pozwem o
zaplate na podstawie wypelnionego w 2004 r. weksla. P. D. podniost zarzut przedawnienia roszczenia z weksla i
powodztwo zostalo oddalone. Ze wzgledu na to, ze spétka nie wnosila o zaplate ze stosunku podstawowego, P. D.
nie podnosit innych zarzutéw, cho¢ roszczenie to rowniez bylo od kilku lat przedawnione, a jego istnienie, jak i jego
skuteczne nabycie przez (...) sp. z 0.0. budzi watpliwosci.

Sad Okregowy podkreslil, ze ustawa z 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie
danych gospodarczych nie regulowala kwestii wpisywania roszczen przedawnionych. Przedawnienie roszczenia, gdy
w procesie podniesiony jest taki zarzut, skutkuje wydaniem wyroku oddalajacego powddztwo i brakiem mozliwoSci
zadania od organ6ow panstwa, aby za pomocg przymusu sklonily dtuznika do zaplaty.

Ponownie Sad Okregowy wskazal, ze pozwana nabyla roszczenie, co do ktérego powazne watpliwosci budzi kwestia
jego istnienia i ewentualnej wysokos$ci (o czym pozwana mogla nie wiedzie¢). Niewatpliwie natomiast wiedziala, ze
roszczenie jest przedawnione. Wniosla pozew na podstawie weksla, podajac nieaktualny adres P. D.. Gdy sad uznal
brak podstaw do wydania nakazu zaplaty, a pozwany podni6st zarzut przedawnienia roszczenia z weksla, nie zmienila
podstawy roszczenia na stosunek podstawowy, ale cofnela pozew. Juz w tym postepowaniu sad mdéglby rozstrzygnac
sporne kwestie, ale intencja pozwanej byto wylacznie zmuszenie powoda do zaplaty przedawnionej wierzytelno$ci.
Co wiecej — pozwana zglosita w KRD wierzytelno$¢é wobec powoda 2,5-krotnie przewyzszajaca te, na ktora opiewala
cesja. Nastepnie w odpowiedzi na zapytanie KRD, zlozyla nieprawdziwe os§wiadczenie, ze powddztwo zostalo oddalone
bowiem cofnela pozew.

Sad Okregowy uznal, ze sekwencja dzialan pozwanej wskazuje, iz stanowily one naduzycie prawa (zgloszenie do
KRD wierzytelnoSci z 2002 r., przedawnionej juz w momencie jej nabywania), a takze bezprawno$c¢ (zawyzenie
wierzytelnoéci w zgloszeniu, zloZenie nieprawdziwego osSwiadczenia w odpowiedzi na pytanie KRD) w celu
wymuszenia na powodzie zaplaty. Zdaniem Sadu Okregowego nie takim celom miala shuzy¢ ustawa z 9 kwietnia 2010
r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych.

Sad Okregowy powolal sie na wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 11 lutego 2016 r. (VI ACa 153/15)
wydany w bardzo podobnym stanie faktycznym: ,Nawet formalne spelnienie przez pozwanego okre§lonych w art.
15 u.u.i g. przestanek przekazywania informacji gospodarczych, dotyczacych zobowiazan dtuznikéw niebedacych
konsumentami, do biura informacji gospodarczej, nie wylacza bezprawnosci tego dzialania w sytuacji, gdy powdd
w sposdb wyrazny skorzystal z przewidzianego art. 117 §2 k.c. uprawnienia do uchylenia sie od zaspokojenia
przedawnionego roszczenia. Celem u.u.i.g. jest umozliwienie wymiany informacji o wiarygodno$ci platniczej
uczestnikow obrotu gospodarczego, ktéra ma stanowié¢ wsparcie dla wierzycieli w odzyskiwaniu naleznoéci oraz pomoc
w ocenie wiarygodnoSci platniczej potencjalnych kontrahentéw. Celem instytucji przedawnienia przewidzianej w
art. 117 §2 k.c. jest stabilizacja stosunkéw cywilnoprawnych, poprzez ograniczenie w czasie dochodzenia roszczen
majatkowych, gdyz z uplywem czasu udowodnienie ich zasadno$ci staje sie coraz trudniejsze, a dluznik nieponaglany
przez wierzyciela przestaje liczy¢ sie z obowiazkiem spelmienia $§wiadczenia. Stad sankcja dla wierzyciela za
zaniechanie dochodzenia roszczen we wlaéciwym terminie jest uprawnienie dtuznika do uchylenia sie od ich
zaspokojenia. Wykladnia systemowa oraz funkcjonalna art. 15 u.u.i.g. w powigzaniu z art. 117 §2 k.c. prowadza do
wniosku, Ze niedopuszczalne jest zamieszczanie w rejestrach prowadzonych przez biura informacji gospodarczych,



informacji o ciazacych na dluzniku zobowigzaniach przedawnionych w sytuacji, gdy dluznik uchylil sie od jego
zaspokojenia z powodu przedawnienia”.

Sad Okregowy zaznaczyl, ze powod nie mial mozliwo$ci wyjasnienia kwestii dotyczacych istnienia zobowigzania w
postepowaniu cywilnym, zainicjowanym przez pozwana. Jednak odmoéwil spelnienia §wiadczenia, podniost zarzut
przedawnienia, zakwestionowal zobowigzanie w KRD. Do uzyskania ,dokumentu” $§wiadczacego o braku mozliwoéci
zadania od organdw panstwa, aby za pomoca przymusu sktonily dtuznika do zaplaty (bedacy podstawa usuniecia
wpisu z KRD), musialby wnie$¢ powddztwo o ustalenie (jednak przy tego rodzaju roszczeniu mozliwe byloby uznanie
przez sad, ze brak jest interesu prawnego po jego stronie, bowiem powdd moze wnieé¢ inne powodztwo dalej idace,
zmierzajgce wprost do usuniecia naruszen). Powod skorzystal z roszczenia dalej idacego, wnoszac niniejszy pozew.

Sad Okregowy zaznaczyl, ze ochrona dobr osobistych oparta jest na domniemaniu bezprawno$ci, a pozwany nie obalil
tego domniemania. W ocenie Sadu zachowanie pozwanego doprowadzilo do naruszenia débr osobistych powoda, w
szczegoblnosci jego spokoju, czci i dobrego imienia, bowiem wpis watpliwego zadluzenia powoda w KRD, doprowadzit
do rozpowszechnienia negatywnej i nieprawdziwej informacji na temat powoda bedacego przedsiebiorcg, wplywajacej
na jego renome, wiarygodno$¢ i pozycje w obrocie gospodarczym. Powazanie osoby fizycznej bedgcej przedsiebiorcy,
jej czeéc i dobre imie, faczone jest z opinia, jaka o niej maja inni, w tym potencjalni kontrahenci, jak rowniez instytucje
finansowe, u ktorych podmiot ubiega sie np. o udzielenie kredytu. Niezasadne wpisanie powoda do KRD doprowadzito
w ocenie Sadu Okregowego do podwazenia jego reputacji i wiarygodnosSci w obrocie gospodarczym, jako godnego
kontrahenta i wyplacalnego kredytobiorce. Z powyzszego wynika, ze pow6d musial znosi¢ niedogodnosci w zwiazku
z ujawnieniem go w rejestrze dluznikow przy ubieganiu sie o kredyt, a potrzeba wyjasniania kontrahentom swojej
rzeczywistej sytuacji i rzetelno$ci podwazyla zaufanie do niego i stanowila o stracie etycznej swego wizerunku, jako
uczciwego kupca (tak tez Sad Apelacyjny w Warszawie w uzasadnieniu wyroku z 06.09.2013 r., sygn. akt I ACa 456/13,
Legalis nr 747161).

Wobec ustalenia, ze doszlo do naruszenia dobr osobistych powoda, Sad Okregowy rozwazyl wnioski powoda o
zobowigzanie i zado$éuczynienie. W ocenie Sadu zasadne bylo zadanie nakazania pozwanej, aby w terminie 7 dni
od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia wydanego w sprawie zlozyla wniosek do Krajowego Rejestru Dlugéow
Informacji Gospodarczej S.A. o usuniecie informacji gospodarczej dotyczacej zadluzenia powoda wynikajacego z
umowy agencyjnej nr (...). Celem roszczenia okreslonego w art. 24 § 1 zd. 1 k.c. (zadanie zlozenia o$wiadczenia
odpowiedniej treéci i w odpowiedniej formie) jest usuniecie skutkdw naruszenia dobr osobistych. Wykre$lenie powoda
z KRD usunie stan samego naruszania. Zdaniem Sadu zasadne bylo takze zadanie zado$cuczynienia za krzywde,
ktérego celem jest zrekompensowanie uszczerbku w dobrach osobistych (szkody niemajatkowej). Odnoszac sie do
zasad ustalania zado$éuczynienia wynikajacych z przepisu art. 448 k.c. Sad Okregowy wskazal, ze zado§¢uczynienie
peni przede wszystkim funkcje kompensacyjna, ma shuzy¢ ztagodzeniu doznanych cierpien psychicznych i fizycznych,
przy czym przepisy kodeksu cywilnego nie zawieraja zadnych kryteriow, ktére nalezy uwzgledniaé¢ przy ustalaniu
wysokosci zado$Cuczynienia, stanowiac jedynie, ze ma by¢ ono ,,odpowiednie” wobec czego jego wysoko$é nie moze
stanowi¢ kwoty symbolicznej, lecz musi przedstawia¢ ekonomicznie odczuwalng warto$¢. Jednocze$nie wysoko$é
ta nie moze by¢ nadmierna w stosunku do doznanej krzywdy, albowiem nie ma ona spelnia¢ celéw represyjnych,
lecz ma by¢ sposobem naprawienia krzywdy wyrzadzonej naruszeniem doébr osobistych (tak tez SA w Warszawie w
uzasadnieniu wyroku z 06.09.2013 r., sygn. akt I ACa 456/13, Legalis nr 747161).

W ocenie Sadu Okregowego zadana przez powoda kwota jest adekwatna do doznanej krzywdy. Powdd podjal szereg
dzialan majgcych na celu wykreslenie informacji z KRD. Wyjas$nial kwestie zadluzenia osobiScie, wynajal w tym celu
prawnika, ktory korespondowal z KRD oraz z pozwana sp6lka, zglosil kwestionowanie zobowiazania. Powod poniost
koszty na tego rodzaju dzialania, a same dzialania trwaly kilka miesiecy. Poczatkowo nie zglaszal wobec pozwane;j
roszczen finansowych. Jego wymierna krzywda bylo za$ nieuzyskanie kredytu, brak srodkéw na wklad wlasny przy
intratnym przetargu, krepujace pytania ze strony kontrahentow.

Sad Okregowy podkreslil, ze zadoStuczynienie pieniezne za doznang krzywde pelni przede wszystkim
funkcje kompensacyjng, stanowigc przyblizony ekwiwalent za doznang przez pokrzywdzonego (powoda) szkode



niemajatkows, polegajaca na negatywnych doznaniach psychicznych powoda zwigzanych z niezasadnym,
dlugotrwalym podwazaniem jego wiarygodnos$ci kupieckiej, ktére zostaly spotegowane odmowa udzielenia mu
kredytu bankowego. Negatywne doznania zostaly spotegowane rowniez faktem powziecia wiedzy przez powoda o tym,
ze co najmniej kilka podmiotéw w okresie wpisu powoda do KRD pozyskiwalo na ten temat wiedze na podstawie
stosownych zapytan. Z tych przyczyn Sad Okregowy zasadzil od pozwanej na rzecz powoda kwote w wysokos$ci 10 000
z} tytulem zado$c¢uczynienia za krzywde wraz z odsetkami ustawowymi za op6Znienie od dnia 21 wrzeénia 2017 r. do
dnia zaplaty. O odsetkach orzeczono na podstawie przepisu art. 481 § 11 § 2 k.c., biorac za poczatkowa date naliczania
odsetek zgodnie z zadaniem powoda 21 wrze$nia 2017 r. jako dzien zlozenia pozwu. O kosztach procesu orzeczono na
podstawie przepisu art. 98 § 1i 3 k.p.c.

Apelacje od wyroku wnibsl pozwany zaskarzajac rozstrzygniecie w caloéci zar6wno co do nakazania zlozenia wniosku
o wykre$lenie informacji gospodarczej dotyczacej powoda z Krajowego Rejestru Diugéw, jak rowniez co do zasadzenia
odszkodowania zarzucajac obraze prawa materialnego tj.:

1. art. 65 § 11 2 k.c. poprzez jego bledna wykladnie i uznanie, ze na podstawie zalaczonej do pozwu umowy cesji
wierzytelno$ci z 30 kwietnia 2004 r. nie sposéb ustalié, czy wierzytelno$¢ wzgledem powoda przeszla na rzecz (...) sp.
z 0.0., podczas gdy zapisy umowy w tym zakresie sg precyzyjne a cesja majaca charakter generalny obejmowala (§ 1
ust. 1 umowy) wszelkie wierzytelnoSci pieniezne przystugujace pierwotnemu wierzycielowi wzgledem nierozliczonych
z Towarzystwem (...) agentéw ubezpieczeniowych, wspolpracujacych z pierwotnym wierzycielem do dnia 30 kwietnia
2004 r., w zwiagzku z czym nie ma w ogole potrzeby ustalania, czy chodzi o agentéw wykonujacych czynno$ci
kiedykolwiek przed 30 kwietnia 2004 r. czy tych, ktorzy wykonywali te ushugi do tej daty wlgcznie, bowiem cesja objela
wszystkich tych agentéw (clara non sunt interpretanda), a préba poddania przejScia uprawnien pod watpliwo$¢ z tego
powodu stanowi naruszenie powyzszego przepisu,

2. art. 65 § 11 2 k.c. poprzez jego bledna wykladnie i uznanie, ze na podstawie zalaczonej do pozwu umowy cesji
wierzytelno$ci z 21 grudnia 2007 r. nie sposéb ustalié, czy wierzytelno$é¢ wzgledem powoda przeszla na rzecz (...)
Sp. Z 0.0., podczas gdy zapisy umowy w tym zakresie sa jednoznaczne, a wierzytelno$ci objete cesja (w tym wobec
powoda) zostaly szczegbdlowo okreslone w zalaczniku do niej (clara non sunt interpretanda), w zwiazku z czym préba
poddania przejécia uprawnienn pod watpliwo$é w oparciu o zapis umowny okreslajacy wierzytelnosci jako ,bezsporne
i wymagalne" stanowi naruszenie powyzszego przepisu,

3. art. 2 ust. 1 pkt 4 lit. e) oraz f) ustawy poprzez jego bledna wykladnie i przyjecie, ze zobowigzanie po uplywie terminu
przedawnienia nie moze stanowi¢ tzw. informacji gospodarczej, ktéra moze by¢ przekazana do biura informacji
gospodarczej, podczas gdy przepis ten w zaden sposo6b nie ogranicza wierzyciela do przekazania takich danych, a w/
W przepisy wyraznie wskazujg, ze wpis winien w takim wypadku zawiera¢ informacje o postepowaniach dotyczacych
zobowigzania i ewentualnego kwestionowania istnienia zobowigzania, co w niniejszej sprawie zostalo w biurze przez
wierzyciela ujawnione,

4. art. 481 § 1 k.c. w zw. z art. 359 § 1 k.c. poprzez ich niewlasciwg wykladnie polegajaca na przyjeciu, ze w przypadku
zasadzania odszkodowania powodowi nalezg sie odsetki od dnia nastepnego po uplywie terminu wskazanego w
wezwaniu do jego zaplaty, podczas gdy w przypadku ustalania wysokoSci odszkodowania przez Sad odsetki nalezg sie
dopiero od dnia wyrokowania,

5.art. 233 § 1 k.p.c. w zw. z art. 328 § 2 k.p.c. poprzez zaniechanie wszechstronnego rozwazenia zebranego w sprawie
materialu dowodowego i w konsekwencji blad w ustaleniach faktycznych w sprawie, sprowadzajacy sie do ustalenia, ze
do powstania zadluzenia moglo nie dojs¢ z uwagi na mozliwo$é braku skutecznego wypowiedzenia umowy agencyjnej,
podczas, gdy zadluzenie powstawalo z chwilg przedwczesnego rozwiazania konkretnej polisy wskazanej w zalaczonej
specyfikacji, a samo wypowiedzenie dla powstania i istnienia zobowigzania nie mialo zadnego znaczenia.

Wskazujac na powyzsze pozwany wnosil o:



1. zmiane zaskarzonego wyroku poprzez oddalenie powodztwa w calo$ci oraz o zasadzenie od powoda na rzecz
pozwanego kosztow postepowania, w tym kosztow zastepstwa procesowego za obie instancje wedlug norm
przepisanych wraz z kwota 17 z} tytutem oplaty skarbowej od pelnomocnictwa, ewentualnie o:

2. uchylenie zaskarzonego wyroku w calosci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sadowi I instancji,
pozostawiajgc temu sadowi rozstrzygniecie o kosztach instancji odwolawcze;j.

Powod wnosil o oddalenie apelacji i zasadzenie kosztéw postepowania.
Sad Apelacyjny zwazyl co nastepuje:
Apelacja jest bezzasadna, choé nie spos6b odmoéwié trafnosSci niektérym jej zarzutow.

Sad Apelacyjny podziela dokonane przez Sad Okregowy ustalenia faktyczne przyjmujac je za podstawe takze wlasnego
rozstrzygniecia i odwoluje sie do nich bez potrzeby ich powtarzania. Sad Apelacyjny nie podziela pogladu Sadu
pierwszej instancji co do braku skutecznoS$ci cesji, oraz braku skuteczno$ci wypowiedzenia umowy agencyjne;j.
Sad pierwszej instancji wypowiadal sie w tym zakresie poprzez wyrazenie swoich watpliwosci postugujac sie
sformulowaniem “nie wiadomo”. Wydzwiek motywéw jest jednoznaczny, fakt cesji i wypowiedzenia nie zostal
udowodniony. Ustalenia, dotyczace okoliczno$ci istotnych dla merytorycznego rozstrzygniecia w sprawie, znajduja
odzwierciedlenie w zlozonych na ich poparcie dowodach, a ich ocena w kontekscie weryfikacji zadania powoda i
zarzutdw pozwanej spolki zasluguje na aprobate co do przypisania bezprawnosci i braku prawdziwej wysokosci
zobowigzania.

Odnoénie cesji, z czym zwigzany jest zarzut naruszenia art. 65 §11i §2 k.c., doszlo do przejsScia wierzytelno$ci zaré6wno na
podstawie umowy z dnia 30 kwietnia 2004 roku, jak i 21 grudnia 2007 roku. W przypadku pierwszej umowy zgodnie
z §1 przedmiotem zbycia byly “wszelkie wierzytelno$ci pieniezne” bez wzgledu na podstawe prawna powstania tych
wierzytelno$ci, w szczegolno$ci wierzytelnoéci zabezpieczone wekslowo (z deklaracja wekslowa). W przypadku drugiej
umowy, §1 definiowal przedmiot cesji jako “bezsporne i wymagalne wierzytelnoéci” wymienione z zalacznikach nr
1inr 2. Z kolei §2 obejmowal tak opisane wierzytelnosci z wszelkimi przynaleznymi do wierzytelnoSci prawami, w
szczegolnosci prawem do odsetek i zabezpieczen w postaci prawa z weksli in blanco.

Zakres pierwszej cesji obejmowal wszelkie wierzytelnoéci wzgledem osob, ktére do dnia 30 kwietnia 2004 roku
Swiadczyly ustugi posrednictwa. Nie ma wiekszego znaczenia dla niniejszej sprawy rozréznienie Sadu pierwszej
instancji, gdyz powod kwalifikuje sie do tak zakre$lonego przedzialu czasowego. Do tego intuicyjne rozumienie
wskazuje, ze chodzi o wszelkie wierzytelno$ci powstate do 30 kwietnia 2004 roku ze $§wiadczonych ustug posrednictwa
ubezpieczonego. Problem powstawalby wowczas, gdyby powdd nadal po 30 kwietnia 2004 roku $wiadczyt ustugi
posrednictwa ubezpieczeniowego. Zapis wymagalby wyktadni, czy chodzi o powstale (istniejace) wierzytelnosci ze
Swiadczonych ustug posrednictwa, czy o przyszle (po 30 kwietnia) wierzytelnosci za Swiadczone ustugi poérednictwa.
Zakres drugiej cesji jest odmiennie skonstruowany, chodzi o wierzytelnoéci wymienione w zalacznikach z prawami
ubocznymi. Dostrzegalna roznica dotyczy praw ubocznych wprost niewymienionych w pierwszej cesji. Jednakze art.
509 §2 k.c. stanowi, ze z wierzytelnoScia przechodza na nabywce wszelkie zwigzane z nig prawa, w szczegolnosci
roszczenie o zalegle odsetki.

Co bylo przedmiotem przelewu z pierwszej umowy cesji wynika z akt postepowania przed Sagdem Rejonowym dla m.
st. Warszawy I C 1023/10. (...) sp. z 0.0. wezwal do zaplaty sumy wekslowej, na ktérg skladala sie naleznosé¢ gléwna
5 044,65 zt oraz odsetki ustawowe 471,48 zl naliczone od 7 grudnia 2003 roku do dnia uzupeklienia weksla plus
5,45 zt koszt wyslania listu poleconego. Przez “wszelkie wierzytelno$ci” nalezy rozumiec réwniez odsetki ustawowe. W
zalaczniku nr 1 do drugiej cesji zostala wskazana kwota 5 044,65 zl z umowy agencyjnej nr (...) jako saldow (...) sp. z
0.0.na 30 listopada 2007 roku. W nawigzaniu do §7 umowy przelewu, 21 grudnia 2007 roku nastgpilo zawiadomienie
dluznika (powoda) o przelewie kwoty 5 044,65 z} z odsetkami z tytulu umowy agencyjnej (k. 106).



Pozwany na poczet wykazania kwoty 5 044,65 zl zlozyl specyfikacje zadluzenia agenta nr (...) (k. 76). Specyfikacja
zawiera dane klientow, ktorzy nie przedluzyli umoéw ubezpieczenia wraz z kwotami naleznymi do zwrotu przez powoda
tytulem pobranej prowizji warunkowej. Zgodnie z zawartg umowa agencyjna towarzystwo wyplacalo wynagrodzenie
w formie prowizji bedacej prowizja warunkowsa. Zgodnie z postanowieniami umowy prowizje uwazalo sie za zarobiong
z uplywem 24 miesigca od daty zawarcia umowy ubezpieczenia, za ktéra prowizja ta agentowi przyslugiwala pod
warunkiem, ze w okresie 24 miesiecy od dnia zawarcia tej umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy nie zaprzestal
placenia skladek regularnych, nie odstapil od tej umowy ubezpieczenia lub jej nie wypowiedzial. W przypadku gdy
ubezpieczajacy rozwigzal umowy, agent zobowigzany byl do zwrotu otrzymanej prowizji warunkowej. Powod nie
zaprzeczal obowiazujacym regulacjom umownym.

Sprawa wypowiedzenia umowy agencyjnej nie byla kwestionowana przed powoda. Przy obowigzujacej zasadzie
kontradyktoryjnoéci, strony prowadza spdr w sposob przez siebie obrany i na nich jest przesuniety ciezar gromadzenia
materiatu faktycznego i dowodowego, niezbednego dla rozstrzygniecia sprawy. U podstaw takiego rozumienia zasady
kontradyktoryjnoSci lezy fakt, ze strony znaja najlepiej stan faktyczny i z reguly dysponuja w tym zakresie dowodami.
W zakonczonym postepowaniu toczacym sie przed Sagdem Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie (I C 1023/10)
powdd nie odnosil sie do zasadnoSci wierzytelnoSci poprzestajac na zarzucie przedawnienia i braku zawiadomienia o
jakichkolwiek nalezno$ciach. W obecnie prowadzonym postepowaniu powdd powiela zarzut przedawnienia roszczen
ze stosunku podstawowego lacznie z kwestionowaniem istnienia zobowigzania z tytulu umowy agencyjnej nr (...).

Nie jest wiec prawdziwe stwierdzenie apelujacego, ze powdd nie kwestionowal wysokoSci swojego zadluzenia.
Ciezar dowodu prawdziwosSci informacji spoczywa na pozwanym. O ile pozwany zalgczyt specyfikacje zadluzenia
z wyliczeniem na 5 044,65 zl, to kwota ta nijak sie ma do udostepnionej informacji gospodarczej dotyczacej
wiarygodno$ci platniczej powoda. Informacja o zadluzeniu powoda z umowy agencyjnej nr (...) do 15 listopada 2016
roku dotyczyta kwoty 12 775,0 zt (k. 25), a po 14 lutego 2017 roku kwoty 6 798,53 zt (k. 24). Pozwany poza specyfikacja
nie udowadnia prawdziwos$ci informacji o podanych kwotach zadluzenia. OdpowiedZ na pozew koncentruje sie na
rozréznieniu roszczenia wekslowego i roszczenia ze stosunku podstawowego. Podstawa wpisu informacji gospodarczej
byl stosunek podstawowy (umowa agencyjna) i nie ma znaczenia jej przedawnienie, tak argumentowal pozwany,
pomijajac kwestie roznic kwotowych miedzy przelang wierzytelno$cig a ujawnionym zadluzeniem. Dopiero w apelacji
pozwany wyjasnia, ze specyfikacja zostala sporzadzona na dzien cesji wierzytelnosci, tj. 21 grudnia 2007 r. i z uwagi
na upadanie kolejnych polis jest o kilkaset zlotych wyzsza od wezwania z dnia 25 listopada 2003 r. Dokumenty
wskazuja na nalezno$¢ gtowng, od ktorej naliczane sg dalsze odsetki ustawowe za op6znienie. Wpis do KRD nastapil
w okresie p6Zniejszym, zatem kwota wpisana do KRD obejmuje réwniez odsetki i jest wyzsza od podawanej zaréwno
w 2003 jak i 2007 r. przez pierwotnego wierzyciela. Pomimo tego wyjaénienia pozwany nie przedstawil wyliczenia
pierwotnego zadluzenia, ani jego zmiany po 14 lutego 2017 roku. Powdd twierdzil, ze zadnych kwot nie uregulowat. W
tej sytuacji pozwany zobowigzany byt udowodnié istnienie dlugu powoda z umowy agencyjnej w wysokoéci pierwotnie
12 775,0 zl, a nastepnie 6 798,53 zl z okoliczno$ciami wplywajacymi na zmiane wysoko$ci po 14 lutego 2017 roku.
Temu obowigzkowi pozwany nie sprostal, albowiem twierdzeniem pozostaje upadanie kolejnych polis i do tego nie
ma przestawienia sposobu obliczania odsetek.

Zarzut oparty na naruszeniu art. 2 ust. 1 pkt 4 lit. e) i f) ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych odmawiajacy statusu informacji gospodarczej zobowiazaniu przedawnionemu jest
cze$ciowo sluszny, ale nie zmienia w niczym zapadlego rozstrzygniecia. Informacja o zobowigzaniu moze obejmowac
informacje zar6wno o §wiadczeniu gtoéwnym, jak i o wszelkich §wiadczeniach ubocznych, w szczegdlnos$ci odsetkach za
op6Znienie. Nalezno$ci tego rodzaju sg $ciéle zwigzane z wierzytelnoécia gléwng i wchodza w zakres kwoty zaleglosci.
Kwota zaleglo$ci jest kwota, ktéra dotyczy tej czeéci Swiadcezenia, co do ktorej dtuznik opdznia sie z zaplata (art. 2 ust.
1 pkt 4 lit. ¢).

W art. 2 ust. 2 pkt 6 ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych w brzmieniu
obowiazujacym w dacie wyslania wezwania Dz.U. 2010 Nr 81, poz. 530 (data wezwania 7 wrze$nia 2011 roku)
definiuje sie udostepnianie informacji gospodarczych jako przekazywanie przez wierzyciela informacji gospodarczych



do biura informacji gospodarczej oraz ujawnianie tych informacji przez to biuro. Obligatoryjny zakres danych
w tym zakresie okre$lal art. 15 ust. 3 pkt 3 ustawy w odniesieniu do dluznikéw niebedacych konsumentami. W
przypadku gdy przekazane informacje o zobowigzaniu nie zawieraly obligatoryjnego zakresu danych, biuro zwracato
je przekazujacemu wierzycielowi w celu uzupekienia. Jednym z warunkéw umieszczenia informacji byto w mysl art.
15 ust. 1 pkt 3 ustawy, aby uptynat co najmniej miesiac od wyslania przez wierzyciela listem poleconym albo doreczenia
dtuznikowi niebedacemu konsumentem do ragk wlasnych, na adres do doreczen wskazany przez dtuznika niebedacego
konsumentem, a jezeli nie wskazal takiego adresu - na adres siedziby dluznika lub miejsca wykonywania dzialalnoSci
gospodarczej, wezwania do zaplaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura, z podaniem
firmy i adresu siedziby tego biura. Pozwany nie udowodnil, aby adres, na jaki wyslal takie wezwanie do zaplaty
z wyspecyfikowaniem zobowigzania, byl jednym z adresow albo wskazanych przez dtuznika, albo nie wskazanych,
ale spelniajacych warunek siedziby badz miejsca wykonywania dzialalno$ci gospodarcze;j. Jest to istotne z uwagi na
twierdzenie powoda o braku wiedzy o wysokoSci zobowigzania i wpisie informacji gospodarczej o zobowigzaniu. Dane
dotyczace dluznika niebedacego konsumentem okreSlone byly w art. 2 ust. 1 pkt 3 ustawy i zawieraly oznaczenie
miejsca zamieszkania i adresu do doreczen lub adresu, pod kt6rym jest wykonywana dzialalno$é¢ gospodarcza. Rdznica
pomiedzy adresem wpisanym do KRD a adresem do doreczen (znanym pozwanemu przed dokonaniem zgloszenia
informacji z toczacego sie postepowania przed Sadem Rejonowym dla m. st. Warszawy), daje uzasadniong watpliwosé
co do spelnienia warunku z art. 15 ust. 1 pkt 3 ustawy.

Informacja zostala zdefiniowana w Stowniku jezyka polskiego jako ,wiadomo$é o czyms$ lub zakomunikowanie
czego$”. W jezyku prawnym omawiane pojecie wystepuje przede wszystkim w dwojakim znaczeniu. Pojecie informacji
w treéci przepisow prawnych wystepuje jako cze$¢ terminu ustawowego, wskazujacego na rodzaj informacji (np.
informacja publiczna, informacja niejawna, informacja finansowa, informacja gospodarcza). Termin ten jest uzywany
takze dla okreSlenia konkretnego zestawu danych i pojawia sie zasadniczo w przepisach wykonawczych, np.
okreslajacych dane, ktérych przekazywanie jest niezbedne do realizacji wniosku lub tez nastepuje w celu wydania
opinii. Relacja pojec¢ ,dane" oraz ,informacja” nie jest tozsama, mimo ze w potocznym rozumieniu wystepuje zamienne
uzycie tych termindéw. Dane tworza zestaw symboli z okre§lonego zbioru, ktéorym nadano umowne znaczenie, a
dopiero odpowiedni zestaw danych stanowi informacje bedaca opisem okreslonego fragmentu stanu rzeczywistosci.
Kazda informacja zawiera dane, ale dane nie zawieraja informacji, stad pojecie ,informacja" pozostaje w stosunku
nadrzedno$ci wobec pojecia ,dane” (por.

Zdaniem Sadu Apelacyjnego istota rozpoznanej sprawy nie jest zagadnienie, czy mozne by¢ ujawniona informacja
o zobowiazaniu przedawnionym, tylko, czy moze by¢ ujawniona informacja o zobowiazaniu, co do ktorej zostal
podniesiony zarzut przedawnienia badZ informacja o zobowigzaniu o niewyja$nionej zaleglosci. Odpowiedz Sadu
Apelacyjnego na problem ujawniania informacji o zobowigzaniu przedawnionym jest twierdzaca.

Ustawodawca nie przyznal nierzetelnemu kontrahentowi zadnego uprawnienia, ktére pozwoliloby zapobiec
przekazaniu informacji o zobowiazaniach pienieznych dotyczacej przeterminowanego zobowigzania, rowniez takiego,
ktoére uleglo przedawnieniu. Powszechnie akceptowang zasada winno by¢ splacanie dlugdw, a nie ochrona interesow
osoOb, ktore nie zaspokajaja w terminie zobowigzan pienieznych (poza przypadkami losowymi). Jak podkreslil
TSUE w wyroku zapadlym w sprawie C-238/05, nie mozna wykluczy¢, ze ,niektére podmioty ubiegajace sie o
kredyt spotkaja sie z podwyzszeniem stopy procentowej lub nawet odmowa udzielenia kredytu z powodu istnienia
takich rejestrow”. Droga ochrony dtuznikéw nie jest w takim przypadku zdaniem Sadu Apelacyjnego powodztwo
o zaniechanie naruszenia dobr osobistych. Potwierdzeniem jest aktualne brzmienie art. 2 ust. 1 pkt 4 ustawy
(zmiana Dz.U. z 2018 r. poz. 1104) przewidujace dla zobowigzania pienieznego podanie informacji w przedmiocie
przedawnienia roszczenia. Ustawa od 13 maja 2018 roku nie zabrania zglaszania przedawnionych roszczen. Samo
ujawnienie w rejestrze dlugéw zobowigzania naturalnego nie odbiera mu cechy niezaskarzalnosci. Ponadto, mimo ze
zobowiazanie naturalne korzysta z uszczuplonej ochrony prawnej to pozostaje prawnie istniejace i nie mozna uznadé,
aby roszczenia z niego wynikajace wygasly wskutek uplywu okresu przedawnienia. W zwigzku z tym ujawnienie takich
zobowigzan w rejestrze nie narusza zakazu ujawniania zobowigzan nieistniejacych. Podniesienie w sprawie o ochrone
dobr osobistych zarzutu przedawnienia prowadzitoby w istocie do oceny stosunku prawnego, z ktérego istnieniem



powstalo zobowiazanie, zamiast rozstrzygania o czynie niedozwolonym jako bezprawnym przekazaniu informacji
gospodarczych. Dluznik ma mozliwo$¢ ustalenia nieistnienia wierzytelno$ci w procesie przez siebie wytoczonym, gdy
wierzyciel nie domaga sie zaplaty w postepowaniu sagdowym uniemozliwiajac podniesienie zarzutu przedawnienia
(podobnie wyrok Sadu Apelacyjnego w Bialymstoku z dnia 2 wrzeénia 2016 r., I ACa 283/16).

Odmienng od sytuacji, gdy nie toczylo sie postepowanie o sporng wierzytelnoéé, jest sytuacja, gdy w procesie
wytoczonym przez wierzyciela zarzut przedawnienia zostal podniesiony. I tego dotyczy niniejsza sprawa.

Whbrew ocenie powoda zarzut przedawnienia dotyczyl wierzytelnosci co do kwoty 5 521,58 zt dochodzonej w
postepowaniu przed Sadem Rejonowym dla m. st. Warszawy w sprawie I C 1023/10. Znamienne jest, ze Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy odmoéwil wydania nakazu zaplaty na podstawie weksla i skierowal sprawe do
postepowania zwyklego. Podstaw decyzji mozna poszukiwa¢ w fakcie braku indosu na wytaczajacego powoddztwo.
Dlatego podniesiony zarzut przedawnienia nie mogt dotyczy¢ wierzytelnoSci wekslowej, albowiem taka wierzytelnose,
po pierwsze, nie zostala na powoda przeniesiona ze wzgledu na brak indosu, po drugie, umowa cesji wyraZznie
dotyczyla wierzytelnoSci zabezpieczonej wekslem in blanco. Abstrakcyjnos$é weksla doznaje ostabienia w przypadku
weksla niezupelnego w chwili wystawienia, czyli weksla in blanco, wystawionego w celu zabezpieczenia zobowigzania
ze stosunku podstawowego. Zarzut przedawnienia w postepowaniu przed Sadem Rejonowym dla m. st. Warszawy
dotyczyl roszczen wekslowych, tak w rozumieniu prawa cywilnego, jak i prawa wekslowego (k. 47 akt sprawy I C
1023/10). Odmiennie od pogladu pozwanego, tego rodzaju zarzut dotyczyl wierzytelnoSci z umowy agencyjnej. a
nie tylko wierzytelnosci wekslowej. Jak juz wyjaéniono, wierzytelnoé¢ wekslowa nie przystugiwala pozwanemu, a
ponadto wierzyciel otrzymal upowaznienie do uzupelienia weksla in blanco na zasadach okreslonych w deklaracji
wekslowej. W orzecznictwie przewaza poglad, ze tre$cia upowaznienia do uzupelnienia weksla in blanco, ktory
wreczono w celu zabezpieczenia roszczenia, jest objete jedynie uzupelnienie weksla przed uplywem terminu
przedawnienia zabezpieczonego roszczenia. W konsekwencji wystawca weksla moze uchylié¢ sie od odpowiedzialno$ci
wekslowej podnoszgc zarzut, ze w momencie uzupelienia weksla przez wierzyciela zabezpieczona wierzytelno§é
ulegla przedawnieniu. Skoro zarzut przedawnienia byl zlozony co do roszczenia wekslowego i roszczenia cywilnego,
oznacza iz obejmowal obie podstawy, zaré6wno stosunek wekslowy i stosunek podstawowy. Taka wykladnia uwzglednia
intencje i wole skladajacego nie bedgcego prawnikiem, a majacego wiedze o umowie agencyjnej i deklaracji wekslowe;j.

Przedawnienie cywilnoprawnych roszczen majatkowych stanowi instytucje prawa cywilnego, ktorej istotg jest
udzielenie dluznikowi ochrony prawnej wzgledem bezczynnego wierzyciela. W zwiazku z dlugotrwalym brakiem
aktywnego dzialania wierzyciela i zaniechanie realizacji przystugujacych mu wierzytelnosci, ustawodawca uszczupla
jego mozliwoSci przymusowego egzekwowania naleznego Swiadczenia, gdy dluznik podniesie zarzut przedawnienia.
Skutkiem przedawnienia roszczen majatkowych w prawie cywilnym jest przeksztalcenie zobowigzania w tzw.
zobowigzanie naturalne. Zobowigzanie naturalne cechuje sie tym, ze dluznik nie ponosi na ich podstawie
odpowiedzialnoéci za swoj dlug, stad wierzyciel nie moze skorzystaé z pomocy organu panstwowego w celu
przymusowego egzekwowania roszczenia. Jezeli dtuznik spelni Swiadczenie z tego tytutu, nie moze zada¢ zwrotu
przedmiotu §wiadczenia w oparciu o instytucje bezpodstawnego wzbogacenia. W orzecznictwie przedstawiono poglad,
zgodnie z ktéorym uplyw rocznego okresu przedawnienia, o ktérym mowa w art. 32 ust. 1 Konwencji o umowie
miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw (CMR), sporzadzonej w Genewie dnia 19 maja 1956 r., powoduje
wygasniecie roszczenia, za$ przekazanie informacji o takim roszczeniu do biura informacji gospodarczej narusza
art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych. Roznica
skutku (wygasniecie) polega ze wzgledu na brzmienie art. 32 ust. 4 Konwencji CMR, zgodnie z ktérym na roszczenie
przedawnione nie mozna powolaé sie ani w powddztwie wzajemnym, ani w postaci zarzutu.

Pomimo braku zakazu ujawniana zobowigzan naturalnych, a wiec co do zasady dzialania zgodnego z prawem,
pozostaje inny wymiar bezprawno$ci. Bezprawno$¢ to nie tylko sprzeczno$é z prawem, ale réwniez z zasadami
wspolzycia spolecznego. Pozostaje pytanie, czy jest spolecznie dopuszczalne wywieranie nacisku na zaplate dlugu,
ktdrego egzekucja w drodze przymusu panstwowego nie zdala rezultatu. Mimo, ze odpada instrument bezposredniego
egzekwowania roszczenia, ujawnienie informacji w rejestrze staje sie niejako posrednim instrumentem egzekwowania
roszczenia. Momentem tej poéredniej egzekucji jest chwila ubiegania sie o kredyt, co wiaze sie ze sprawdzeniem



zdolnosci kredytowej. Pozwany blednie utrzymywal, Ze ujawniona informacja co do roszczenia przedawnionego a
niezaspokojonego przez powoda jest pozbawiona bezprawno$ci. Ujawniona informacja nie zostala dowiedziona jako
informacja prawdziwa o istnieniu zobowigzania z umowy agencyjnej w wysokos$ci 12 775,0 zl, a po 14 lutego 2017
roku w wysokosci 6 798,53 zl. Po drugie, pow6d dowi6d} skorzystania z zarzutu przedawnienia w prowadzonym
procesie o zobowigzanie z umowy agencyjnej zabezpieczone wekslem in blanco. Dzialanie pozwanego zagraza
ochronie dluznika przewidzianej art. 117 §2 k.c. potwierdzonej prawomocnym wyrokiem. Umozliwienie ujawniania
informacji po zakonczonym postepowaniu sadowym, gdzie zarzut przedawnienia zostat uwzgledniony, podwaza
istnienie materialnej prawomocno$ci wyroku. O ile charakter wigzacy przypisany jest sentencji wyroku, to oddalenie
powbdztwo bez uzasadnienia nie odpowiada od razu, co bylo przyczyna oddalenia. Przypisanie bezprawnosci jest
zasadne, gdy strona procesu, wie jakie sg przyczyny oddalenia, a mimo to ujawnia informacje nie tyle w celu
wiarygodno$ci platniczej, co w celu wymuszenia realizacji zobowigzania naturalnego.

Nie doszlo do naruszenia art. 481 §1 k.c. w zwiazku z art. 359 §1 k.c. Zgodnie z art. 24 § 1 k.c. ten, czyje dobro osobiste
zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zgdac zaniechania tego dzialania, chyba ze nie jest ono bezprawne.
W razie dokonanego naruszenia moze on takze zadaé¢ azeby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia, dopelnila
czynno$ci potrzebnych do usuniecia jego skutkdéw, w szczegolnoSci, zeby zlozyta o§wiadczenie odpowiedniej tresci
i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych w kodeksie, moze on zadaé zado$éuczynienia pienieznego
lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny. Z kolei zgodnie z art. 448 k.c. w razie
naruszenia dobra osobistego, sad moze przyznac temu, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, odpowiednia sume
tytulem zado$¢uczynienia pienieznego za doznang krzywde. Sad pierwszej instancji ustalajgc wysoko§¢ przyznanego
powodowi zado$cuczynienia wzigl pod uwage okres trwania naruszenia i ucigzliwo$ci ujawnionej informacji
gospodarczej dla powoda. Juz w wezwaniu do usuniecia naruszenia z dnia 1 czerwca 2017 roku powod przedstawil
argumenty za usunieciem informacji i kwote zado$c¢uczynienia. Pozwany odmawiajac zadaniu powoda narazit sie na
zwloke, albowiem postepowanie sadowe potwierdzilo stusznoéc stanowiska powoda.

Konstrukcja roszczenia odsetkowego za opdZznienie w spelnieniu §wiadczenia pienieznego jest oparta na zalozeniu, ze
w chwili powstania obowiazku $wiadczenia dtuznik wiedzial nie tylko o obowiazku $wiadczenia na rzecz wierzyciela,
ale takze znal wysoko$¢ §wiadczenia, ktore ma spekié (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 17 czerwca 2010 r.,
sygn. akt III CSK 308/09, wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 8 listopada 2016 r., III CSK 342/15). Zasada pozostaje, ze
termin platno$ci $wiadczenia w zakresie kwot nim zadanych i uznanych za uzasadnione wyznacza wezwanie dluznika
do zaptlaty. Niniejszy przypadek nie moze by¢ uznany za odpowiadajacy sytuacji, gdy termin spelnienia §wiadczenia
wynika z wlasciwosci zobowigzania. W przypadku gdy termin spehlnienia §wiadczenia nie moze byé¢ oznaczony
wedlug znanego stronom kryterium, wowczas zobowigzanie ma charakter bezterminowy. O przeksztalceniu takiego
zobowigzania w zobowigzanie terminowe decyduje wierzyciel przez wezwanie dtuznika do wykonania (art. 455 k.c.).
Charakter roszczenia powoda i prowadzenie postepowania sagdowego przed Sadem Rejonowym dla m. st. Warszawy
oraz zawarte umowy cesji umozliwialy pozwanemu ocene wlasnego dzialania i oszacowanie czy zado$éuczynienie
powoda wskazane w wezwaniu jest wygoérowane. Prawda jest, ze wysoko$¢ Swiadczenia jest ocenna, ale informacje
o okolicznoéciach wplywajacych na rozmiar naleznego Swiadczenia pozwany posiadal. Nie jest usprawiedliwione
trwanie przez pozwanego do ostatecznego ustalenia wysokoSci zado§éuczynienia, gdy przypadek niniejszej sprawy
nie dawal przeslanek do prze$wiadczenia, ze pozwany dziala zgodnie z prawem. Zasadzenie odsetek od daty
wyrokowania byloby nieuzasadnionym premiowaniem strony pozwanej. Stad odsetki ustawowe zasadzone zostaly
od dnia wytoczenia powddztwa s jeszcze uprzywilejowaniem pozwanego, gdyz wezwanie do zaplaty odpowiadajace
art. 455 k.c. bylo 1 czerwca 2017 roku. Przepis art. 455 k.c. nie wymaga dla powstania skutkéw prawnych w nim
okreslonych, aby wierzyciel obok wezwania do zaplaty dokladnie oznaczyl termin, w ktérym owa zaplata ma nastapic.
Termin ten wynika bowiem wprost z art. 455 k.c., czyli niezwlocznie po wezwaniu dtuznika do wykonania (K. Korzan,
Glosa do uchwaly SN z dnia 19 maja 1992 r., III CZP 56/92, OSP 1994, z. 3, poz. 48). ,Niezwloczno$¢" w rozumieniu
komentowanego przepisu powinna by¢ rozumiana jako konieczno$¢ wykonania zobowiazania stosownie do wymagan
dobrej wiary i zwyczajow uczciwego obrotu.



W tym stanie rzeczy Sad Apelacyjny na podstawie art. 385 k.c. oddalil apelacje pozwanego. O kosztach postepowania
apelacyjnego orzeczono na podstawie art. 98 § 11 3, art. 99 k.p.c. oraz art. 108 §1 w zwiazku z art. 391 §1 k.p.c.
Przyznane powodowi wynagrodzenie pelnomocnika znajduje postawe w §2 pkt 4 oraz §8 pkt 2 w zwigzku z § 10 ust. 1
pkt 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 roku w sprawie oplat za czynnos$ci radcow
prawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 265).
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