Sygn. akt I ACa 1279/13

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 10 stycznia 2014 .

Sad Apelacyjny w Warszawie I Wydzial Cywilny w skladzie:
Przewodniczacy — Sedzia SA — Przemyslaw Kurzawa
Sedzia SA — Katarzyna Polanska — Farion (spr.)
Sedzia SO del. — Lukasz Klimowicz

Protokolant — st. sekr. sad. Aneta Zembrzuska

po rozpoznaniu w dniu 10 stycznia 2014 r. w Warszawie
na rozprawie

sprawy z powodztwa M. P.

przeciwko Telewizji (...) Spélce Akcyjnej w W.

o ochrone doébr osobistych

na skutek apelacji powodki

od wyroku Sadu Okregowego w Warszawie

z dnia 27 marca 2013 r., sygn. akt XXIV C 388/12
oddala apelacje.

Sygn. akt. I ACa 1279/13

UZASADNIENIE

M. P. wnosila o zobowiazanie Telewizja (...) S.A. z siedziba w W. do zlozenia o$wiadczenia, iz nie dopusci sie
dalszego naruszania dobr osobistych, a w szczeg6lnoéci zobowigzania pozwanej do dokonania sprostowania w
kolejnym programie telewizyjnym (...) oraz o zobowiazania pozwanej do zaplaty na rzecz powodki kwoty 35 000 zl.
zado$éuczynienia.

Wyrokiem z dnia 27 marca 2013r. Sad Okregowy w Warszawie oddalil powddztwo i zasadzit od M. P. na rzecz Telewizji
(...) S.A. z siedzibg w W. kwote 2 777 z} tytulem kosztéw procesu.

Sad ten ustalil, ze w programie telewizyjnym (...) wyemitowanym w dniu 14 listopada 2011 r. na antenie Telewizji
(...) S.A. z siedzibg w W. przedstawiony zostal reportaz dotyczacy sytuacji ojcdw realizujacych swoje rodzicielskie
uprawnienia i ich traktowania przez rozne instytucje. W programie przedstawiono m.in. postac¢ J. H., ktéremu w
placowce stuzby zdrowia odmoéwiono dostepu do dokumentacji lekarskiej jego corki. Matka corki J. H. jest powoddka.
W programie jako ilustracje wykorzystano obraz aktu urodzenia corki powddki i J. H.. Dokument ten byl pokazany
przez okolo trzy sekundy, znajdowat sie w ruchu. W programie ukazano tez wizerunek dziecka powodki, jak tez obraz
drzwi wejSciowych do mieszkania powodki.



Analizujac te okoliczno$ci Sad Okregowy doszedl do wniosku, ze sporny material prasowy nie dotyczyl powodki i
nie przedstawiono w nim zadnych danych osobowych powodki umozliwiajacych jej identyfikacje. Ukazany dokument
urzedowy w postaci aktu urodzenia dziecka powodki zawieral wprawdzie imie i nazwisko powddki, to jednak sposob i
czas jego ekspozycji byl niewystarczajacy do zapoznania sie z jego tre$cia. Rozpoznania powddki nie umozliwialy takze
zaprezentowane drzwi do jej mieszkania: obraz drzwi nie pokazywal numeru lokalu oraz tabliczki z nazwiskiem. Sad
podkreslil, ze przy ocenie naruszenia dobr osobistych nalezy sie kierowac¢ kryteriami obiektywnymi, totez wrazenia
powddki - jako osoby znajacej szczegoly swoich spraw — nie mogly by¢ rozstrzygajace. W treSci programu nie
bylo takich wypowiedzi, ktére choéby w znikomym stopniu zawieraly informacje na temat sporu powddki z J. H.
i przedstawialy w tym kontekscie negatywny obraz powodki. Tematyka programu dotyczyla wylacznie konfliktu J.
H. z lekarzem odmawiajacym udostepniania mu dostepu do dokumentacji medycznej jego dziecka. Strona pozwana
dochowala poza tym nalezytej starannoSci uzyskujac pisemna zgode ojca dziecka na ukazanie jego wizerunku,
korzystano nadto z dokumentéw przez bohateré6w programu.

W apelacji powodka zaskarzyta powyzszy wyrok w calo$ci i zarzucila:
- naruszenie art. 23 k.c. poprzez niewlaéciwa interpretacja i przyjecie, iz nie doszto do naruszenia do6br osobistych,

- naruszenie art. 12 ust. 1 pkt. 1, 21 art. 1 ustawy z 7 lutego 1984 r. - Prawo prasowe poprzez przyjecie, iz strona pozwana
wnikliwie zbadala zagadnienie przedstawione w tresci programu i chronila dobra osobiste powo6dki,

- naruszenie art. 233 § 1 k.p.c. tj. ocene zebranego materialu dowodowego bez jego wszechstronnego rozwazenia oraz
bezkrytycznym przyjeciu za wiarygodne zeznan autora reportazu i §wiadka J. H., a uznaniu za niewiarygodne zeznan
Swiadka zgloszonego przez powodke,

- sprzeczno$¢ ustalen z zebranym materialem dowodowym poprzez uznanie, ze ukazano nazwisko powodki na akcie
urodzenia corki, jak réwniez miejsce zamieszkania, a z drugiej, ze zgodnie z obiektywnymi kryteriami pozwana nie
dopuscita sie zadnych dzialah powodujacych odpowiedzialno$é za naruszenie dobr osobistych.

W konkluzji skarzaca domagala sie zmiany zaskarzonego wyroku zgodnie z zadaniem pozwu lub uchylenie wyroku w
calos$ci i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sagdowi Okregowemu.

Sad Apelacyjny zwazyl, co nastepuje :
Apelacja nie zastuguje na uwzglednienie.

Powbdka domagala sie udzielenia ochrony w zwigzku z naruszeniem dobr osobistych, dokonujac w uzasadnieniu
pozwu konkretyzacji rodzaju dobr podlegajacych ochronie. Okreslalo to kierunek dalszych rozwazan i wyznaczalo
zakres niezbednego postepowania dowodowego.

W pierwszej kolejnosci zadanie wigzano z ochrona wizerunku. Wizerunek wymieniony zostal wprost w art. 23
k.c.. Gwarancje jego ochrony znalazly sie tez w art. 81 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz.U. nr 90 z 2006 r., poz. 631 ze zm.), ktoéry podkre§la autonomie decydowania o
zakresie i okoliczno$ciach publicznego udostepnienia wizerunku danej osoby. Wkroczenie w sfere tej autonomii i
rozpowszechnianie wizerunku bez gody uprawnionego stanowi o naruszeniu w/w dobra. Na wizerunek w rozumieniu
przywolanych przepisow sklada sie ogoél zewnetrznych cech, ktore charakteryzuja dana osobe. Innymi slowy,
wizerunek definiowany jest jako wyglad czlowieka, jego podobizna, jego obraz fizyczny. Wedlug niektorych w
te ramy wlaczy¢é mozna dodatkowe elementy zwigzane z wykonywanym zawodem, jak charakteryzacja, ubiér,
sposob poruszania sie, inne elementy identyfikujace, jak okulary, fryzura czy nawet szczegoélna linia profilu badz
charakterystyczny cien (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 20 maja 2004r., II CK 330/03, Lex nr 686639 oraz
J. Barta, R. Markiewicz ,,Wokol prawa do wizerunku”, ZNUJ 2002/80/12). W kazdym przypadku chodzi o cechy
immanentnie zwigzane z konkretng osoba fizyczna, dla niej znamienne i pozwalajace na jej rozpoznawalno§é. Dalsze
poszerzanie tego pojecia, zwlaszcza obejmowanie nim miejsca zamieszkania (np. dom czy mieszkanie), rzeczy badz



zwierzat kojarzonych z okre$lona osoba, trudno uznac za uzasadnione. Z reguly mozliwe jest wowczas znalezienie innej
podstawy ochronnej, np. poprzez wykorzystanie konstrukeji prawa do prywatnoS$ci. Za wizerunek w analizowanym
znaczeniu nie mozna tez potraktowaé sposobu postrzegania i oceny danej osoby w odbiorze zewnetrznym ( jej
zyciorysu, cech charakteru, postepowania itp ), jak zdaje sie wywodzi¢ powodka. Réwniez w takiej sytuacji ochrony
poszukiwaé nalezy w plaszczyznie innych doébr osobistych (np. czci czy prywatnosci).

W $wietle powyzszego podzieli¢ nalezy stanowisko, iz nie doszlo do naruszenia wizerunku powodki przez sporny
material telewizyjny. Posta¢ powddki dla celéw tego programu nie byla w jakikolwiek sposéb ustalana i w nim
wizerunku powodki nie rozpowszechniano (takze przy uzyciu wczeéniej utrwalonych podobizn np. w formie
fotografii). Oceny tej nie zmienia udzial w nagraniu corki powddki. Wymaga bowiem podkreslenia, ze podmiotem
prawa do wizerunku jest konkretna osoba, ktérej podobizne przedstawiono. Ustawa nie dopuszcza, aby podmiotem
takim mog} stac sie kto$ inny. Wprawdzie w przypadku os6b maloletnich wykonywanie prawa do wizerunku nalezy do
przedstawicieli ustawowych, niemniej z powyzszego nie spos6b wyprowadza¢ uprawnienia rodzicoéw do dochodzenia
zwigzanych z tym roszczen we wlasnym imieniu i na swoja rzecz, a z taka sytuacja mamy do czynienia w niniejszym
przypadku. Nawet zatem przy zalozeniu naruszenia wizerunku corki powodki, zadanie ukierunkowane by¢ powinno
na jej ochrone, realizowana w imieniu poszkodowanej, a nie ochrone dobra wlasnego powddki.

Z przytoczonych na wstepie wzgledéw nie stanowila réwniez o naruszeniu wizerunku powddki prezentacja drzwi
mieszkania. Zastrzezenia z kolei budzi¢ musialaby proba konstruowania odrebnego dobra osobistego w postaci
wizerunku domu (mieszkania). Trudno dostrzec usprawiedliwienie dla przenoszenia ochrony uksztalttowanej dla praw
wilasciwych osobowos$ci na sfere wykraczajaca poza te wartoéci (por. J. Barta, R. Markiewicz ,Media a dobra osobiste”,
Oficyna — Warszawa 2009, str. 100). Nawet wymieniona przyktadowo w art. 23 k.c. nietykalno$¢ mieszkania, wigzana
jest przede wszystkim z ochrona tzw. miru domowego, prawem do ochrony przed wtargnieciem w sfere poczucia
bezpiecznego i niezakloconego posiadania wlasnego miejsca, w ktorym czlowiek koncentruje swoje istotne sprawy
zyciowe i chroni swojg prywatnos¢é.

W tej sytuacji opublikowanie zdjecia drzwi mogloby by¢ w istocie rozpatrywane jedynie w kategoriach naruszenia
prawa do prywatnoéci. Z takim jednak Zzadaniem w toku postepowania przed sadem I instancji nie wystgpiono,
cho¢ powddka korzystala z profesjonalnej obstugi prawnej. Tymczasem fakty budujace naruszenie w odniesieniu do
kazdego z tych dobr (wizerunek — prywatno$¢), ksztaltuja sie odmiennie i r6zny w konsekwencji staje sie zar6wno
sposob obrony pozwanego, jak i granice postepowania rozpoznawczego sadu.

Nawet jednak odniesienie opisanych w pozwie twierdzen do sfery zastrzezonej prywatnosci powodki, nie mogloby
by¢ skuteczne. O naruszeniu prywatnosci, podobnie jak i w przypadku wizerunku, mozna bowiem méwic tylko wtedy,
gdy rozpoznawalna jest osoba, ktérej dotyczy przekaz. Analiza zapisu materialu telewizyjnego potwierdza trafnoéé
stanowiska, iz autorzy ukazali jedynie zewnetrzne, standardowe drzwi do mieszkania, ktére nie mialy zadnych cech
szczego6lnych i nie byly zaopatrzone w jakiekolwiek tabliczki znamionowe. Trudno na podstawie takiej ograniczone;j
prezentacji dostrzec — z punktu widzenia obiektywnego odbioru spolecznego - mozliwoé¢ identyfikacji skarzacej, a
tym samym upatrywaé w przedstawionym ujeciu kamery Zrodla informacji o zyciu prywatnym powodki.

Drugie z podanych w pozwie dobr to nazwisko. Niewatpliwie wedle art. 23 k.c. nazwisko czlowieka stanowi jego
dobro osobiste. Podobnie nalezy traktowaé imie, ktore lacznie z nazwiskiem, okresla tozsamo$c¢ osoby fizycznej. Na
tej podstawie uprawniony moze przede wszystkim zadaé, aby inna osoba nie zawlaszczala jego nazwiska (imienia).
Wyjatkowe sa natomiast sytuacje, w ktorych wymienienie cudzego, prawdziwego nazwiska samo przez sie jest
bezprawne (por. T. Grzeszek ,Reklama a ochrona débr osobistych” Przeglad Prawa Handlowego, 2002/2/12). Jak
bowiem zauwaza sie w doktrynie i judykaturze, istnieje publiczna zgoda na postugiwanie sie imieniem i nazwiskiem
w zyciu spotecznym (towarzyskim, urzedowym, handlowym itd.). Sa one ,skierowanym na zewnatrz znakiem
rozpoznawczym osoby fizycznej i wymienienie ich przez inny podmiot w celu identyfikacji danej osoby nie moze by¢
zasadniczo uznane za bezprawne, o ile ze wzgledu na okoliczno$ci towarzyszgce nie lgczy sie to z naruszeniem innego
jej dobra” (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 19 listopada 2003r., I PK 590/12, OSNP 2004/20/351). Chodzi z
reguly o podawanie nazwiska w okre$lonej sytuacji, np. w razie zastrzezenia anonimowo$ci, w celach komercyjnych czy



w kontekscie uchybiajacym czci, ktérym to dzialaniom najczeéciej towarzyszy naruszenie tajemnicy korespondencji,
prywatnosSci, czci.

Samo zatem posluzenie sie prawdziwymi danymi powddki, zawartymi w odpisie aktu urodzenia dziecka, nie
mogloby by¢ uznane za bezprawne w kontekScie ochrony nazwiska. Nie pozbawione racji byly tu poza tym
argumenty sadu I instancji, ktory zwrécil uwage na zastosowany sposob przekazu (krotkotrwaly przejazd kamery).
Istotnie utrudniat on identyfikacje, zwlaszcza w warunkach jednokrotnego obejrzenia reportazu. Szersze rozwazanie
problematyki ewentualnego naruszenia prywatnoSci powodki jest zbedne, skoro do dobra tego odwolano sie dopiero
w postepowaniu apelacyjnym.

Powodka zarzucila nadto ,znieksztalcenie prawdy dotyczacej zaistniatej sytuacji”, co w kontekécie twierdzen
prezentowanych w pozwie moze by¢ rozumiane jako nawigzanie do ochrony czci. W orzecznictwie sadowym
wielokrotnie zwracano uwage, iz dobro to obejmuje zar6wno wewnetrzne wyobrazenie czlowieka o sobie, jak i to, jak
(w jego odczuciu) postrzegaja go inni. Innymi stowy, godnos¢ osobista jest wewnetrznym przekonaniem czlowieka o
swoim moralnym i etycznym nieposzlakowaniu, za$ dobre imie - wyrazem pozytywnego ustosunkowania sie innych
ludzi do warto$ci osobistej i spolecznej okreSlonej jednostki (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 marca 2007 r.,
I CSK 292/06, Lex nr 308851). Do naruszenia w/w dobr dochodzi najczesciej poprzez w ublizenie komus, obrazliwe
zachowanie, pomoéwienie o takie postepowanie lub wlasciwoéci, ktére moga ponizy¢ te osobe w opinii publicznej lub
narazi¢ na utrate zaufania potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatalnosci .

Bioragc pod rozwage obiektywny miernik, bo ten jest rozstrzygajacy dla oceny faktu naruszenia, a nie miara
indywidulanej wrazliwo$ci poszkodowanej, nie sposéb uznaé, ze ustalona w toku procesu tre$¢ reportazu mogla
uchybia¢ czci powddki. Wbhrew argumentom skarzacej nie przedstawiano tam konfliktu powddki i J. H. na tle
wykonywania wladzy rodzicielskiej nad ich maloletnig cérka. Spor wystepujacy miedzy rodzicami dziecka nie byt
opisywany, jego istnienie jedynie og6lnie odnotowano, niemniej bez wyznaczania stronom konfliktu okreslonych rol i
dokonywania oceny postaw zajmowanych przez kazdego z rodzicow. Brak w publikacji wypowiedzi sugerujacych, jak
wywodzila w toku przestuchania powddka, snucie przez nia spiskow, lamanie prawa, falszowanie diagnoz lekarskich
czy innych tego rodzaju nagannych zachowan. Wspomniana w reportazu tres¢ wiadomosci elektronicznej o chorobie
dziecka, stanowila jedynie uzasadnienie dla podejmowanych przez J. H. wyjasnienn w zakladzie opieki zdrowotne;j.
Nie lgczylo sie to jednak z badaniem relacji laczacych rodzicéw dziecka oraz samego dziecka z nimi; nie taki byl
bowiem temat podjety przez autorke. W tej sytuacji zastrzezenia budzi¢ musi prezentowany w zeznaniu powodki i
Swiadka spos6b odczytania publikacji i jej psychicznego odzialywania, a takze zakres zaistnialych na jego tle skutkow
deprecjonujacych powddke (m.in. w sferze zawodowej), rozmiaru jej upokorzenia i uczucia dyskomfortu.

Zgodzi¢ sie wiec mozna ze stanowiskiem, iz niedostatecznie wykazano w sprawie naruszenie dobr osobistych,
a to czyni zbednym poddawanie szerszej analizie pozostalych zarzutow apelacji. Nawet ich podzielnie nie
mogloby prowadzi¢ do uwzglednienia apelacji, szczegélnie w odniesieniu do sformulowanego w toku procesu
zadania niemajatkowego. Wymaga bowiem podkreélenia, ze zgodnie z art. 24 § 1 zdanie drugie k.c., w razie
dokonanego naruszenia, ten, czyje dobro osobiste zostalo naruszone, moze zadaé, azeby osoba, ktéra dopuscila sie
naruszenia, dopekila czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkéw, w szczegbdlnoSci azeby zlozyta odwiadczenie
odpowiedniej treSci i w odpowiedniej formie. Tre$¢ i forma oSwiadczenia zalezy od okoliczno$ci sprawy. Moze
chodzi¢ o odwolanie, przeproszenie, wyrazenie ubolewania, sprostowanie, wyjasnienie pewnych faktow. Jak
jednak wielokrotnie zaznaczano w judykaturze, zadanie niemajatkowe powinno byé skonkretyzowane przez osobe
domagajaca sie ochrony, tak by mozliwa stala sie ocena adekwatno$ci proponowanego Srodka z naruszeniem,
a orzeczenie uwzgledniajace powodztwo nadawalo sie do wykonania. Konieczne jest wiec zindywidualizowane
okreslenie czynno$ci, ktéra ma by¢ dopelniona w sposob definitywny i kategoryczny, bez pozostawiania konkretyzacji
ktorejkolwiek ze stron (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 19 stycznia 1982 r., IV CR 500/81, OSNC 1982/8-9/123
czy z dnia 22 grudnia 1997 r., II CKN 546/97, OSNC 1998/7-8/119). Zakres ingerencji sadu jest tu ograniczony,
moze miec jedynie wymiar uéciélajacy, sad nie moze natomiast w calo$ci zastepowaé powoda w formulowaniu tresci
o$wiadczenia.



Tych warunkoéw nie spelnialo zadanie powodki zawarte w punkcie pierwszym pozwu. O§wiadczenie, ktérego ztozenia
domagala sie powodka, nie zostalo w istocie oznaczone ani co do formy, ani tresci. Przybrato postac ogblnego zakazu
wynikajacego wprost z przepiséw prawa, bez oznaczenia jakie konkretne dzialania nie powinny by¢ podejmowane
przez strone pozwana w przyszlosci (niezaleznie od wykazania obawy takich naruszen) oraz jakie informacje i w
jaki sposéb powinny byé¢ sprostowane. Uwzglednienie powddztwa w takim ksztalcie nie pozwalalby tak naprawde
na ustalenie tresci obowiazku dluznika, co czynitoby wyrok niewykonalnym. Precyzowanie praw i obowigzkéw stron
dopiero na etapie postepowania egzekucyjnego trudno uznac za dopuszczalne.

Majac powyzsze na uwadze Sad Apelacyjny na podstawie art. 385 k.p.c. oddalil apelacje jako bezzasadna.



